MOL Partner kartya és Multipont Program Adatvédelmi Tajékoztaté (adatfeldolgozdi)

Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és

célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység

A MOL Partner Kartya és Multipont Név, lakcim, email cim, | A vev6k MOL| A MOL Nyrt. ésa | MOL Magyarorszag

Programban valé részvétel szliletési idG, kartyaszam, | Partner Kartya és | Multipont Tarsasagi Szolgaltatasok Kft.

biztositasa, MOL Partner kartya kartyahasznalati adatok, | Multipont Program Zrt. | (1117 Budapest, Oktéber

gyartasa, ami Multipont kartya is regisztrald6 neme, papir | Programban  vald | k6zos huszonharmadika u. 18.) -

egyben, a MOL Partner Kartya és alapu regisztracié esetén | részvétele alatt, | adatkezel6k, postazasi feladatok ellatasa,

Multipont Program miikodtetése, az aldirds képe, online | valamint a MOL | egyéb szamlazasi feladatok ellatasa

példaul a  vevlkkel térténd jelentkezés esetén a jelszé | Partner kartya | adattovabbitas a nyomda felé.

kapcsolattartas, a vev6 azonositdsa,
megszolitasa stb.

A Partner kdrtya az alabbiakat teszi
lehetové: egyszerre testesiti meg a
Multipont és lizemanyag kartya
tulajdonsagait. Kedvezményes
lizemanyag vasarlast biztosit a
tolt6allomasi arbol. A vasarlasok
utan multipontok irédnak jova,
amelyek barmikor bevalthaték
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barmely termékre a téltéallomason.

regisztracié idépontja.

forrasa: az
felvett (

Adatok
érintett6l

inaktivaldsat, vagy a
Multipont Program
megsz(inését

kovet6 5 év. Az

érintettek ennyi
ideig
érvényesithetnek

polgari jogi igényt
az adatkezel6kkel
szemben a Polgari
Torvénykonyvrél

sz6l6 2013. évi V.
torvény (,Ptk.”)
6:22. § alapjan.

nem valdsul meg.

MOL IT & Digital GBS Kft.
(1117 Budapest, Budafoki ut
79.) — az adatkezeléshez
szorosan kapcsolddd
informatikai és
szerverszolgaltatas nyujtasa.

A csoportszervez6 partner
Nemzeti Agrargazdasagi
Kamara, 1115 Budapest,
Bartok Béla ut 105-
113.gydjti az adatokat az
érintettektdl, tarolja a
csatlakozasi nyilatkozatokat
és csak az aldbbi adatokat
tovabbitja az adatkezeld
részére:  kartya  igényl6

GDPR_Partnerkartya_adatfeldolgozé
Hatalyos 2020.09.01

1/17

V.3




"

Az adatkezelés megnevezése és
célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore és
azok forrasa

Az adatkezelés
id6tartama

Adattovabbitas
cimzettje

Adatfeldolgozo és
adatfeldolgozasi
tevékenység

csaladi és utdneve, sziletési
datuma, allandd lakcime, e-
mail cime és a csatlakozasi
nyilatkozat  elfogaddsdnak
datuma.

A kartyak gyartasat és
megszemélyesitését  kiilsé
partner, és az S-Card Kft.
(1033. Budapest, Hévizi ut
9/11.) végzi.A
megszemélyesitéshez

szlikséges adatokat a MOL
Nyrt.-t61 a nyomda egy
online, zart fellleten
keresztil kapja meg.

A kartyat a Magyar Posta Zrt.
Orszagos Logisztikai Kozpont
(OLK) (2040 Budadrs, Gervay
M. u. 9-11.) szallitja ki lezart
boritékban a
kartyabirtokosok altal
megadott cimre

Neo Interactive Kft. (1118.
Budapest, Gombocz Zoltan
u. 9.) és annak
aladatfeldolgozdjaként a
Protopmail Zrt. (1097.
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
Budapest, Konyves Kalman
korat 12-14.)
Altaldnos marketing (rekldm) A lehetséges cimzett | Az érintett | A MOL Nyrt. és MOL IT & Digital GBS Kft.
lizenetek, promdcidés ajanlatok, GDPR 6. cikk (1) f) pontja | neve, e-mail cime, | tiltakozasaig, a Multipont (1117 Budapest, Budafoki
kuponok, valamint | (az adatkezelés az kartyaszdma, az érintett | egyéb esetben az Program Zrt. ut 79. email cim:
piackutatasban, adatkezel6Sk jogos részére kiildott | érintettnek a kozos ITU@mol.hu) - az
elégedettségméréshen torténé | érdekeinek rekldamiizenetek, Programban valé adatkezeldk, adatkezeléshez  szorosan

részvételre valo felhivas kiildése e-

mailben vagy applikacion
keresztil, amennyiben On azt
letolti.

érvényesitéséhez
szlikséges). A jogos érdek:
az adatkezel6k
termékeinek és
szolgaltatasainak
megismertetése a
lehetséges vevdkkel,
tovdbba az adatkezel6k
tevékenységének
népszerlsitése, a vevék
véleményének és
elvardsainak
megismerése. Az
érdekmérlegelési teszt
elérhetd ide kattintva.

felhivasok tartalma.

Piackutatasban vagy
elégedettségmérésben
valé részvétel esetén
kartyahasznalati adatok,
a piackutatas soran
felvett vagy keletkezett
adatok.

A konkrét adatokat az
adott kampanyrél szo6lé
adatvédelmi tajékoztatd
tartalmazza, gy az
adatok  kore egyes
kampanyok esetén a
fentiektdl eltérhet.

Adatok forrdsa: az
érintettdl felvett.

részvételéig.

egyéb
adattovabbitas
nem valésul
meg.

kapcsoldédd informatikai és
szerverszolgaltatas
nyujtdsa.

Neo Interactive Kft. (1118
Budapest, Gombocz Zoltan
u. 9.) és annak al-
adatfeldogozdjaként a
Protopmail  Zrt. (1097
Budapest, Kdonyves Kalman

korut 12-14) - az
adatkezeléshez  szorosan
kapcsolédd e-mail

levélkildd
nyujtasa.

szolgdltatas

Postai kiildemények esetén a
kartyabirtokos részére a
kiildeményt a Magyar Posta
Zrt. Orszagos Logisztikai
K6zpont (OLK) (2040
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és

célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
Budadrs, Gervay M. u. 9-11.)
szallitja ki.

Egyéniesitett, személyre szabott | GDPR 6. cikk (1) a) | A lehetséges cimzett | Az érintett | A MOL Nyrt. és

marketing (rekldam) iizenetek, pontja (az  érintett | neve, e-mail cime, hozzajaruldsanak a Multipont MOL IT & Digital GBS Kft.

promodcios ajanlatok, kuponok | 6nkéntes sziiletési ideje, | visszavonasaig. Program Zrt. (1117 Budapest, Budafoki ut

kildése e-mailben vagy | hozzdjarulasa). kartyaszam, koz6s 79. email cim: ITU@mol.hu) -

applikacion keresztiil, amennyiben
On azt letolti, valamint a fenti
lizenetek, promdcidés ajanlatok,
kuponok ajanlasa kivetiton,
vasarlaskor a toltéallomason. A

kezelt adatok alapjan az
adatkezel6k Onrél profilt
készitenek.

A gazdasagi
rekldamtevékenység
alapvet6 feltételeirdl és
egyes korlatairél szélé
2008. évi XLVIII. térvény
(,Grt.”) 6.8 (1) a) pontja
— természetes személy
vevd el6zetes,
egyértelm és kifejezett
hozzajaruldsa.

Profilalkotds: GDPR 22.
cikk (2) c) pontja — az

érintett kifejezett
hozzajarulasa.

A hozzajarulas
hidnyaban az
érintettnek nem
kildink egyéniesitett,
személyre szabott
marketing (reklam)

kartyahasznalati adatok,
kinalt
szolgaltatasokkal/termé
kekkel kapcsolatos
érdekl&dési kor.

Adatok forrdsa: az
érintettél felvett (a
profilt a MOL Nyrt. és a
Multipont Program Zrt.
alkotjak).

adatkezelGk,

egyéb
adattovabbitas
nem valosul
meg.

az adatkezeléshez szorosan
kapcsolédd informatikai és
szerverszolgaltatas nyujtasa.

Neo Interactive Kft. (1118
Budapest, Gombocz Zoltan
u. 9.) és annak al-
adatfeldogozdjaként a
Protopmail  Zrt. (1097
Budapest, Kdonyves Kalman

korut 12-14) - az
adatkezeléshez  szorosan
kapcsolddd e-mail

levélkildd
nyujtasa.

szolgdltatas

Tovdbbi  igénybe  vett
adatfeldolgozét
igénybevétel esetén
feltlintetjuk a
www.multipont.hu
honlapon.
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
Gzeneteket, promdcids
ajanlatokat, kuponokat, Postai kildemények esetén
illetve nem  adunk a kartyabirtokos részére a
hasonlé ajanlatot. kiildeményt a Magyar Posta
Zrt. Orszagos Logisztikai
Kézpont (OLK) (2040
Budadrs, Gervay M. u. 9-
11.) szallitja ki.
Piackutatas az adatkezel6k | GDPR 6. cikk (1) a) (az Név, cim, e-mail cim, | Az érintett | A MOL Nyrt. és MOL IT & Digital GBS Kft.

termékei és szolgaltatasai
fejlesztése érdekében.

érintett onkéntes

hozzajaruldsa).

A hozzdjarulas
hidnydban az érintett
nem vehet részt
piackutatdsban.

telefonszam,
kartyaszam,
kartyahasznalati adatok,
a piackutatas soran
felvett vagy keletkezett
adatok.

Adatok forrdsa: az
érintettdl felvett

hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

a Multipont
Program Zrt.
k6zos
adatkezel6k,

egyéb
adattovabbitds
nem valésul
meg.

(1117 Budapest, Budafoki
ut 79.) - az adatkezeléshez

szorosan kapcsolodé
informatikai és
szerverszolgaltatas
nyujtdsa.

Tovdbbi  igénybe  vett
adatfeldolgozét
igénybevétel esetén
feltlintetjuk a a

www.multipont.hu/honlap
on.

Adattovabbitds a MOL Limitless
Mobility Kft (tovabbiakban: MOL
LIMO Kft.) részére abbdl a célbal,
hogy a vevlnek, mint a MOL
Partner kartya birtokosanak és a
Multipont Programban résztvevd

GDPR 6. cikk (1) a) (az
érintett onkéntes
hozzajaruldsa).

A hozzajarulas
hidnyaban az

Név, email cim,
telefonszam, szlletésiid6,
kartyaszam,

kartyahasznalati adatok, a
kinalt
szolgdltatasokkal/termék

Az érintett
hozzajaruldsanak
visszavonasaig.

MOL Limitless
Mobility  Kft.
(1117 Budapest,
Oktéber
huszonharmadi
ka u. 18.)

MOL IT & Digital GBS Kft.
(1117 Budapest, Budafoki ut
79.) - az adatkezeléshez
szorosan kapcsolédd
informatikai és
szerverszolgaltatas nyujtasa.
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
személynek a MOL Nyrt, a érintettnek nem ekkel kapcsolatos
Multipont Program Zrt. vagyaMOL | kildiink MOL-LIMO | érdekl6dési kor.
LIMO Kft. altalanos marketing | altalanos marketing
(reklam) (zeneteket, promdcids (reklam) Uzeneteket, | Adatok forrasa: az
ajanlatokat, kuponokat promdciés ajanlatokat, érintettdl felvett.
kildhessen. kuponokat.
A MOL LIMO Kft. egy car sharing
szolgdltatast ajanl. A car sharing
ko6zOsségi autdzast jelent, egy olyan
autokolcsonzé szolgaltatds, melyet
online regisztraciét kévetéen On
egy applikdcid segitségével tud
igénybe venni a nap 24 dérajaban. A
szolgaltatdas elérhet6 Budapest
belsé keriileteiben az un. Limo-
zonan beldl.
Uzletfejlesztés, a termékértékesités | GDPR 6. cikk (1) f) pontja | Az  Adatfeldolgozé a | A szerzGdéses | Nem valésul | Stratis Kft.
hatékonysaganak névelése (az adatkezelés az | kovetkezé adatokat | jogviszony meg 1037 Budapest, Szépvolgyi ut
adatkezel6k jogos | kezeli: fennalldasanak adattovabbitas. 139.
Az Adatkezel6k ennek keretében érdekeinek id6tartama alatt. 06-1-454-1900
kilsé szolgdltatoval vizsgdljak az | érvényesitéséhez e Vevdneve www.stratis.hu -
értékesitési és egyéb adatokat | szikséges). A jogos érdek: ) ] adatelemzés
s le s . - . . e Kartyaszam
(toltGallomasok forgalma, eladott Uzletfejlesztés, a e
termékek stb.), azért, hogy | termékértékesités * Soforkold
megalapozzak az adatokon alapulé hatékonysaganak * R.(?ndszam
Uzleti dontéseket. novelése Tranzakcis adatok
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység

Az érdekmérlegelési teszt

elérhet6 az aldbbi linkre

kattintva.
A MOL Partner kartyaval és a GDPR 6. cikk (1) f) pontja Név, kartyaszam, | Az eljdras | A MOL Nyrt. és MOL IT & Digital GBS Kft.
Multipont Programmal (az  adatkezelés az | kadrtyahasznalati adatok, lefolytatasahoz a Multipont (1117 Budapest, Budafoki ut
kapcsolatos csaldsok és | adatkezel6k jogos | a vizsgdlat lefolytatasa sziikséges Program Zrt. 79.) - az adatkezeléshez
visszaélések megelGzése, észlelése érdekeinek soran keletkezett id6tartam, de ko6z06s szorosan kapcsolédd
és kivizsgalasa. érvényesitéséhez adatok. Az adatkezel6k legfeljebb a vevék | adatkezel6k, informatikai és

szlikséges). A  jogos kezelik a  vizsgalat | MOL Partner | egyéb szerverszolgaltatas nyujtasa.
A csaldsok és visszaélések érdek: az adatkezel6k lefolytatdsahoz Kartya és adattovabbitds
megel6zésére és kivizsgalasara vagyonat, uzleti titkait, szlikséges adatokat, Multipont nem valdsul

iranyadék a MOL-csoport Etikai és
Uzleti Magatartasi Kédexe, Uzleti
Partneri Etikai Kédexe, Etikai
Tanacs Eljarasi Rendje (,Etikai
Kddex”), melyek alabb érhetdk el:
https://mol.hu/hu/molrol/etika-
es-megfeleles/etika/

szellemi tulajdonat és
Gzleti hirnevét, valamint
a megfelel§, tiszteleten
alapulé és félelem-,
valamint megtorlas-
mentes
munkakdrnyezetet
veszélyeztetd
szabalytalansagok
megelGzése, feltarasa és
a felel6s személyek
felelGsségre vondsa.

Az érdekmérlegelési
teszt  elérhet6 ide
kattintva.

példaul a kartya szamat
az dltaluk egyébként
kezelt , blokk adatokkal”
(pl. a vasarolt termék
vagy termékek neve,
cikkszdma, mennyisége,
ara, a vasarlas helye és

ideje,  stb.), annak
érdekében, hogy a
kartyaval tortént
esetlegesek
visszaéléseket
felderitsék és
kivizsgalhassak, az
ehhez szlikséges

vizsgalat id6tartamara.

Programban vald
részvétele alatt,
valamint a MOL
Partner kartya
inaktivalasat, vagy

a Multipont
Program
megszlinését
kovet6 5 év.
Barmelyik fél
ennyi ideig
érvényesithet

polgari jogi igényt
az adatkezelSkkel
szemben a Polgari
Torvénykonyvrdl

sz016 2013. évi V.

meg.

Amennyiben a
MOL Nyrt. Etikai
vizsgalatot
indit, az Etikai
Tanacs  tagjai
hozzaférnek a
vizsgalathoz
szlikséges
adatokhoz.

Amennyiben a
MOL Nyrt. a
csalasok és
visszaélések
megel6zése,

GDPR_Partnerkartya_adatfeldolgozé
Hatalyos 2020.09.01

7117

V.3



https://www.multipont.hu/pdf/mol_multipont_erdekmerlegelesi_tesztek.pdf
https://www.multipont.hu/pdf/mol_multipont_erdekmerlegelesi_tesztek.pdf

"

Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
torvény  (,Ptk.”) észlelése és
6:22. § alapjan. kivizsgaldsa
érdekében
egyéb eljarast
indit, a Régid

Biztonsag,
Csoportszinti
Biztonsag és a

Belsé Audit
szervezetek

munkavallaldi
hozzaférnek a
vizsgdlathoz
szlikséges
adatokhoz.

A MOL Partner kartydval és a
Multipont Programmal
kapcsolatos panasziigyintézés
(Err6l kiilon tajékoztatast adunk a

A kilon tajékoztatdban
irt rendelkezések
tekintend6k
irdanyadonak.

A kilon tajékoztatdban
irt rendelkezések
tekintend6k
iranyadonak.

A kilon
tdjékoztatéban irt
rendelkezések
tekintend6k

A MOL Nyrt. és
a Multipont
Program Zrt.
kozos

MOL IT & Digital GBS Kift.
(1117 Budapest, Budafoki ut
79.) - az adatkezeléshez
szorosan kapcsolédd

https://mol.hu/hu/kapcsolat/ irdnyadénak. adatkezel6k, informatikai és
elérhetGségen). egyéb szerverszolgaltatas nyujtasa.

adattovabbitas

nem valésul

meg.
A MOL Partner kartyaval és GDPR 6. cikk (1) f) pontja | Név, cim, email cim, Az eljards | A MOL Nyrt. és | MOL IT & Digital GBS Kift.
Multipont Programmal (az adatkezelés valamely | telefonszam, sziiletési lefolytatdsahoz a Multipont | (1117 Budapest, Budafoki ut
kapcsolatos jogi igényérvényesités | adatkezel6 jogos | idg, kartyaszam, sziikséges Program  Zrt. | 79.) — az adatkezeléshez
valamely adatkezelG részérél. érdekeinek kartyahasznélati id6tartam, de | kdzos szorosan kapcsol6do
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Az adatkezelés megnevezése és | Az adatkezelés jogalapja | A kezelt adatok kore és Az adatkezelés Adattovabbitas Adatfeldolgozo és
célja azok forrasa id6tartama cimzettje adatfeldolgozasi
tevékenység
llyen lehet példaul a GDPR 17. cikk érvényesitéséhez adatok amennyiben az legfeljebb a vevék | adatkezel6k, informatikai és
(3) e) alapjan a vevdk altal a sziikséges). A jogos | a MOL Partner kartyat, MOL Partner | egyéb szerverszolgaltatds nyujtasa
Multipont Programmal érdek: jogérvényesités |vagy a Multipont Kartya és | adattovabbitas
kapcsolatban esetlegesen valamely adatkezel6 Programot érinté Multipont nem valdsul
kezdeményezett jogvitakban és részérél, és a vevd altal barmely jogi Programban valé meg.
hatdsagi eljardsokban torténd esetleg kezdeményezett igényérvényesitéshez részvétele alatt,
védekezés. jogvitaban vagy hatdsagi | vagy jogvita valamint a MOL
eljarasban torténd | elintézéséhez Partner kartya
sikeres védekezés. Az | szlikséges. inaktivalasat, vagy
érdekmérlegelési teszt a Multipont
elérhetd ide kattintva. Adatok forrdsa: az Program
irdnyado pont szerint. megsz(inését
kovet6 5  év.
Barmelyik fél
ennyi ideig
érvényesithet

polgari jogi igényt
az adatkezel6kkel
szemben a Polgdri
Torvénykonyvrdl
sz016 2013. évi V.
torvény  (,Ptk.”)
6:22. § alapjan.

Az adatkezel6k és adatfeldolgozok (adatkezelési célonként):

Adatkezel6(k) neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatdk elérhetGk) és e-mail cime:
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MOL Nyrt. , székhelye: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18.; telefonszam: +36-1-211-1000; web: https://mol.hu/hu/autozzon-
velunk/uzemanyagkartyak/mol-partner-kartya ; e-mail: PartnerCard@MOL.hu

Multipont Program Zrt., székhelye: 1117 Budapest, Budafoki Ut 79.; telefonszam: +36 1 886-5000; web: www.multipont.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@mol.hu

A MOL Nyrt. és a Multipont Program Zrt. egylittes adatkezel6nek mindsiilnek, melynek keretében az adatkezelés céljat és kereteit egylittesen hatarozzak meg,
az adatkezelésért egyiittes felelGsséggel tartoznak. Az adatkezel6k k6zos adatvédelmi tdjékoztatéval rendelkeznek.

Az Adatkezel6k kapcsolattartéja/ kapcsolattartéi: MOL Kiskereskedelemi Ugyfélszolgalat székelye: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18;
telefonszama: +36 1 886 5000; web www.mol.hu ; email: ugyfelszolgalat@mol.hu

Az Adatkezel6(k)nél az adatvédelmi tisztviselG(k) neve és elérhetGsége:
dpo@mol.hu
Az Adatkezel6knél az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak (adatkezelési célonként):

MOL Nyrt - Kiskereskedelem Digitalizacié munkatarsai

MOL Nyrt — Kiskereskedelem Ugyfélszolgalat munkatarsai

MOL Nyrt - Digitalizacié munkatarsai a Csoportszintii Fogyasztéi Szolgaltatasokban

Amennyiben a MOL Nyrt. etikai vizsgalatot indit, az Etikai Tandcs tagjai hozzaférnek a vizsgalathoz sziikséges adatokhoz.

Amennyiben a MOL Nyrt. a csaldsok és visszaélések megel6zése, észlelése és kivizsgalasa érdekében egyéb eljarast indit, a Régidé Biztonsag,
Csoportszintii Biztonsag és a Csoportszintii Belsé Audit és Compliance szervezetek munkavallaléi hozzaférnek a vizsgalathoz sziikséges adatokhoz.

. Amennyiben az jogi igényérvényesités esetén szilkséges a MOL JOG szervezet munkavallaloi hozzaférhetnek a jogi igényérvényesitéshez sziikséges
adatokhoz.

Adatfeldolgozd(k), valamint egyéb adatkezel6 cimzett(ek) neve, székhelye, telefonszama, weboldala (ahol az adatvédelmi tajékoztatok elérhetdk) és e-
mail cime:

Kartyagyartas és megszemélyesités:

S-Card Kft.: székhelye: 1033. Budapest, Hévizi Ut 9/11.; telefonszam: +36-1-2401912; web: http://scard.hu ; e-mail: scard@scard.hu
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Postazasi feladatok elldtasa, szamlazasi feladatok elldtasa a nyomda felé:
MOL Magyarorszag Tarsasagi Szolgaltatasok Kft. székhelye: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 18.; telefonszama [
06-1-464-0464 ]; web: www.mol.hu e-mail: taszusz@mol.hu

A kartyabirtokosok részére a kartyak kiszallitasa:
a Magyar Posta Zrt. Orszagos Logisztikai Kozpont (OLK) (2040 Budadrs, Gervay M. u. 9-11.) telefonszama +36-23-887-000; web: https://www.posta.hu;
e-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az adatkezeléshez szorosan kapcsolddo informatikai és szerverszolgaltatas nyujtasa:
MOL IT & Digital GBS Kft — székhelye: 1117 Budapest, Budafoki ut 79.; telefonszama +36-70-373-2005; web: https://mol.hu/hu/molrol/mol-magyarorszag-
szolgaltato-kozpont-kft/ (IT szolgdltatdsok kivalasztasa) e-mail: [ITU@mol.hu]

- adatbazis Gzemeltetés, adatelemzés

Az adatkezeléshez szorosan kapcsolddd e-mail levélkildé szolgaltatds nyujtasa:

Protopmail Zrt. székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 12-14.; telefonszdma +36-1-800-9172; web: http://protopmail.hu/; e-mail:
help@protopmail.com

Az Adatfeldolgozé(k), valamint egyéb adatkezelé cimzett(ek) kapcsolattartéja/ kapcsolattartoi:

Az Adatfeldolgozénal az adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetésége: dpo@mol.hu

Az Adatfeldolgozénal az adatokhoz valé hozzaférésre jogosultak (adatkezelési célonként):

Kiilonleges személyes adat(ok) kezelése a jelen Tajékoztatoban meghatarozott célbél: A MOL Partner kartya hasznalataval kapcsolatban és a Multipont
Programban valé részvétel keretében nem kezeliink Onrél kiildnleges személyes adatokat.

Adattovabbitas megvaldsulasa harmadik orszagba: A MOL Partner kartya haszndlataval kapcsolatban és a Multipont Programban valo részvétel keretében
nem valdsul meg harmadik orszagba irdnyuld adattovabbitas.
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Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthet6
informdaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel rendelkezik:

Ont érintéen automatizalt adatkezelésen alapulé déntést nem hozunk, Onrél azonban a hozzajarulasa alapjan profilt alkotunk. Az On mint az egyéniesitett,
személyre szabott marketing lGizenetek lehetséges cimzettje érdeklédési kore (profilja) az alabbi f6 szempontok alapjan keril megallapitasra: kartyahasznalati
adatok (vasarlasi el6zmények: az On &ltal az adatkezel8ktSl eddig igénybe vett szolgéltatasok/vasarolt termékek pl. termék és szolgaltatds tipusa, a vasarlas
gyakorisaga és értéke),valamint az On kora és neme. Példaul: megnézziik, hogy 35-40 év kozotti holgyek a tankolas mellé altalaban milyen Gidit6t szoktak
venni, és ennek alapjan egy tankolas alkalmaval, az adott Multipont Programban résztvevé 35-40 év kdzotti holgy részére hasonld tditét ajanlunk.

Masik példa: a marketing lizenetek sikerességének mérése érdekében régzitjiik, hogy On milyen marketing lizenetet kapott, valamint milyen termékeket és
szolgaltatasokat vasarolt, mikor, milyen gyakran és mennyi pénzért. Ennek alapjan hatarozzuk meg, hogy On a jév6ben milyen jellegli személyre szabott
lizenetet kap. Azonositjuk példaul, hogy a vasarlasi szokdsok alapjan milyen id6szakban vagy milyen gyakorisdggal érdemes személyre szabott lGizenetet kiildeni
a vevének, vagy milyen terméket vagy szolgaltatast érdemes ajanlani a vevének. Személyre szabott ajanlat példaul: a sziletésnapjdra kildink egy, a kedvenc
kavéjaval kapcsolatos kupont — a kedvenc kdvéjanak tipusara a korabbi vasarlasaibdl kovetkeztetlink. Ha a korabbi vasarlasokbdl dgy latjuk, a kavé mellé
valamilyen péksiiteményt is vesz, a marketing lizenetben azt is ajanlhatunk.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az adatkezelSk az On személyes adatai titkossaganak, sértetlenségének és rendelkezésre alldsdnak garantélasa érdekében az adatait jelszéval védett és/vagy
titkositott adatbazisban taroljdk az IT biztonsagi szabvanyoknak és standardoknak megfelel6en. Az adatkezel6k az adatokat a kockdzattal ardnyos védelem
keretében, illetve a személyes és (izleti adatok tipusanak besorolasahoz (klasszifikacidjahoz) mérten haldzati, infrastrukturalis és alkalmazas szint(i védelemmel
(tGzfalakkal, antivirus programokkal, tarolast és kommunikaciét titkosit6 mechanizmusokkal, tartalomsz(iréssel és egyéb technikai- valamint folyamat-
megolddsokkal) biztositjak. Az adatvédelmi incidenseket, folyamatosan monitorozzak és kezelik. Titkositds esetében az aszimmetrikus kddolas
eredményeképpen a dekddold kulcs ismerete nélkiil a titkositott adatfolyam nem fejthet§ vissza.

Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit, és azok korlatozésait részletesen a GDPR tartalmazza (kilénésen a GDPR 15., 16., 17., 18, 19., 20., 21,
22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). On az adatairdél barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy kezelésiik
korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapulé adatkezelés és a kdzvetlenil Uzletszerzés érdekében folytatott adatkezelés (direkt marketing lGzenetek
kiildése) ellen tiltakozhat, és Onnek joga van adathordozhatdsaghoz. Az aldbbiakban &sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket. On jogainak gyakorldsa

és jogorvoslati lehetGségei érvényesitése soran barmely adatkezel6h6z (a tovabbiakban egyenként: , Tarsasag”) fordulhat.
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Tdjékoztatashoz valé jog:

Amennyiben a Tarsasag Onre vonatkozd személyes adatot kezel, a Tarsasag koteles Onnek tajékoztatdst nyudjtani —az On erre irdnyuld kérelme nélkil is — az
adatkezelés legfontosabb jellemzGirél, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamdrdl, a Tarsasag és képviselGje személyérdl és elérhet6ségérél, az
adatvédelmi tisztviselS elérhetdségérdl, a személyes adatok cimzettjeirél (harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén a megfelel és alkalmas garancidk
megjeldlésével), jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén a Tarsasag és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az On adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl
és jogorvoslati lehet8ségeirdl (ideértve a felligyeleti hatdsaghoz térténd panasz benyljtasanak jogat), tovabba, amennyiben nem On az adatok forrésa, ugy a
személyes adatok forrasardl és az érintett személyes adatok kategdriairdl, amennyiben On még nem rendelkezik ezekkel az informaciékkal. Automatizalt
déntéshozatal és profilalkotds esetén emellett a Tarsasdg tajékoztatja Ont az alkalmazott logikardl is, tovabba arra vonatkozdan is érthetd informaciot
szolgaltat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és Onre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir. A Tarsasig ezt a tajékoztatast a jelen
tajékoztatdnak az On rendelkezésre bocsatasaval adja meg.

Hozzaférési jog:

On jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informaciékhoz hozzaférést kapjon, ideértve az
adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategoriait, a személyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés (tervezett) idGtartamat, az érintett jogait és
jogorvoslati lehet8ségeit (ideértve a feliigyeleti hatésaghoz torténd panasz benyujtasanak jogat), tovabba az adatok nem Ontél valé gydjtése esetén ezek
forrasara vonatkozo informaciokat.

Az On kérése esetén a Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az On rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi
masolatokért a Tarsasdg az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszeri mérték( dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az
informéaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha On masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.

A masolat kiadasanak lehet8ségérdl, annak mddjardl, esetleges koltségeirdl és egyéb részleteirél a Tarsasag az On kérésére tajékoztatast ad.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotds esetén az érintett hozzaféréssel rendelkezik az aldbbi informacidkhoz: az alkalmazott logika, tovabba, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és Onre nézve milyen vérhaté kévetkezményekkel bir.

Helyesbitéshez val6 jog:
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészits nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.
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Torléshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy
az Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, amennyiben bizonyos feltételek fennallnak. Tébbek kézott a Tarsasag koteles
torolni az On kérésére személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas médon
kezelték; amennyiben On az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat
jogellenesen kezelték; avagy On tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre; a személyes adatokat a Tarsasagra
alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; a személyes adatok gydjtésére informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertiilt sor.

Ha az adatkezelés az On hozzajaruldsan alapul, a hozzajarulas visszavondsanak kévetkezménye:
a) Nem kildink vagy ajanlunk egyéniesitett, személyre szabott marketing (reklam) Gzeneteket, promdcids ajanlatokat, kuponokat.
b) Nem tovabbitjuk adatait a MOL Limitless Mobility Kft. részére annak érdekében, hogy a MOL LIMO altalanos marketing (rekldm) Gizeneteket, promdcids
ajanlatokat, kuponokat kiildjon Onnek. Ettél fiiggetleniil azonban a MOL Nyrt. és a Multipont Program Zrt. altal kiildétt altaldanos marketing (reklam)
Gzenetek, promocids ajanlatok, kuponok kézott szerepelhetnek altalanos, MOL LIMO szolgdltatasokra vonatkozé tartalmak.

Tajékoztatjuk, hogy az On hozzajarulasanak visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulasa alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze
a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas alad esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzéjaruldséval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.
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Az adatkezelés On &ltal kért korldtozdsanak feloldasa esetén a Tarsasag Ont el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On &ltal a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Tarsasag,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) azadatkezelés az On &ltal adott hozzajaruldson vagy szerz8dés teljesitésén alapul (melyben On az egyik fél); és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok adatkezel&k
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valé jog nem sértheti a torléshez valé jogra irdnyadé rendelkezéseket, tovabbd nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

Tiltakozashoz valé jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a Tarsasag jogos érdekébdl eredd kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Tarsasag
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit8 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok
e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetGk.

A jogok gyakorlasanak keretei:
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Az Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az el6bbiekben
felsorolt jogaival kapcsolatos kérelem nyoman hozott intézkedésekrdél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatdridé tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha az Adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil
tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be az illetékes adatvédelmi felligyeleti hatésagnal
(Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésagnal; ,,NAIH”), és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval. A NAIH elérhetGségei (Cim: 1125
Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., Tel: +36 1 391 1400, Fax: +36-1-391-1410, Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, Weboldal: http://naih.hu/).

A fenti informéacidkat az Adatkezel&nek irdsban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az On kérésére szdbeli
tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas mddon igazoltak az On személyazonossagat.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiiléndsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Az EU-n belili felugyeleti hatdsagok elérhetGségeirél itt olvashat: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_hu. On jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag Onre vonatkozd, jogilag kételezd erejii dontésével szemben.
On jogosult tovabba a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem
tajékoztatja Ont a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél. A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti
hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

Az On rendelkezésre 4ll6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme
nélkil hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kbvetkeztében megsértették
a GDPR szerinti jogait. Az Adatkezel6vel vagy annak adatkezel6 vagy adatfeldolgozd partnerével szembeni eljarast az Adatkezel6 vagy az adatkezeld, valamint
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagallam birdsaga el6tt is.

Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszék hatdskorébe tartozik. A birdsagok illetékességérdl és elérhetGségeir6l az aldbbi honlapon tajékozddhat:
www.birosag.hu

Ha a birdsag (térvényszék) a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az Adatkezel6t a jogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére, az

adatkezelés jogszerlségének helyredllitasara, illetve az érintett jogai érvényesiilésének biztositdsara pontosan meghatdrozott magatartds tanusitasara
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kotelezi, és sziikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti igényrél is. A birdsag (térvényszék) elrendelheti ité
azonosité adatainak kozzétételével torténd — nyilvanossdgra hozatalat, ha az itélet személyek széles korét érinti, vagy ha a bekovetkezett jogsérelem sulya a

etének — az Adatkezel6

nyilvdnossagra hozatalt indokolja.
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